
MON 
ESPACE CLIENT 
EN MAIN

>>> Disponible
        sur les stores

Depuis mon 
téléphone, je peux :
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\\ �consulter mon compte

\\ consulter mes avis d’échéance 

\\ �payer mon loyer et consulter mes 
historiques

\\ �déposer mon attestation d’assurance

\\ �mettre à jour mon dossier

\\ �effectuer et suivre ma demande

\\ �signaler un changement de situation

\\ �recevoir les actus de ma résidence

L’application 
mobile SIDR

Télécharger l’application mobile de la SIDR
Accédez à vos services 24h/24

Je n’ai pas activé mon espace client
Pour m’inscrire : rien de plus simple.

•	 Je télécharge l’application SIDR 
•	 Je renseigne mon numéro compte client, nom, 

prénom et date de naissance
•	 Je saisis mon email
•	 Je choisis et confirme mon mot de passe
•	 Je coche les conditions générales d’utilisation 
•	 Et valide mon inscription
•	 Je clique sur le lien de connexion reçu par email
•	 Et me connecte à l’appli

Mon espace client est déjà activé : 
Aucune démarche n’est nécessaire 

•	 Je télécharge l’application SIDR 
•	 Je me connecte avec mes identifiants de connexion 

habituels

SIDR
12 Rue Felix Guyon CS 71090 - 97404 Saint-Denis cedex - Tél : 0262 521 521
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