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LES GESTES 
QUI SAUVENT
POUR
GARANTIR 
MA SÉCURITÉ

En cas d’urgence

15 18

NO  

D’URGENCE  
EUROPÉEN

112
SAMU  POMPIERS

Pour gagner du temps,  
quels renseignements  
dois-je donner 
aux pompiers ?

Dans la mesure du possible, 
j’indique : 

•	�la nature du sinistre : feu, 
explosion, etc. ; 

•	�le lieu : commune, lieu-dit, rue, 
numéro, étage et porte ; 

•	�le nombre approximatif 
de victimes, leur état de 
conscience et/ou la présence 
d’hémorragies.

Si possible, je reste sur place 
pour guider les secours.

Être clair et précis,  
c’est faire gagner du 
temps aux secours !

Mode  
d ’emploi



Accident de gaz 
 
Comment l’éviter ? 
•	 �Je ne bouche pas les grilles de ventilation ou les bouches VMC. 

Elles permettent une bonne évacuation du gaz en cas de fuite.

•	 �Je vérifie que ma cuisinière est équipée d’un flexible (norme NF 
et/ou CE) ou d’un tuyau souple muni d’un dispositif de serrage 
à chaque embout.

•	 �Je ne cherche pas à repérer une fuite avec une allumette, je mets 
un peu d’eau savonneuse sur les joints. S’il y a une fuite, des bulles 
apparaîtronwt.

•	 �En cas d’absence prolongée, je ferme les robinets d’arrivée de gaz 
et d’eau ainsi que le compteur électrique (après avoir dégivré mon 
congélateur).

•	 Je ne stocke pas les bouteilles de gaz.

Les bonnes réactions
Les bonnes réactions

Les gestes qui sauvent
Pour la SIDR, garantir ma sécurité en entretenant 
ma résidence et mon logement est une priorité. C’est 
pourquoi les logements et les équipements sous 
contrat sont régulièrement contrôlés.

Moi aussi, en tant que locataire, je dois être vigilant. 
Des mesures simples de prévention existent, et 
adopter les bons réflexes en cas d’accident permet 
d’en diminuer considérablement les conséquences.

L’incendie 
 
Comment l’éviter ? 
 

•	 �Je ne laisse pas mes appareils électriques en veille. 

•	 �Je ne branche pas plus d’un appareil sur une même prise. 

•	 �J’éteins complètement mes cigarettes. 

•	 �Je tiens les allumettes et les briquets hors de portée des enfants. 

•	 �Je ne laisse pas de casseroles, de poêles ou de plats sur le feu sans 
surveillance.

•	 �Je ne stocke pas de produits inflammables à proximité des 
sources de chaleur (ampoules électriques, etc.).

•	 Je n’utilise pas de barbecues traditionnels au charbon de bois.

 �SI L’INCENDIE SE DÉCLARE  
DANS L’IMMEUBLE 

•	�J’évacue les lieux si le feu se situe 
aux étages supérieurs. 

•	�Je reste chez moi si le feu se situe à 
mon étage ou aux étages inférieurs. 

•	�Je ferme les portes et les fenêtres. 

•	�Je protège la porte d’entrée en la 
mouillant et en la calfeutrant avec des 
linges humides. 

•	�En cas de fumée, je me baisse, l’air 
frais se situant près du sol, et je me 
couvre le nez et la bouche avec un 
linge humide.

 
�SI L’INCENDIE SE DÉCLARE  
DANS MON LOGEMENT 

•	�Je coupe l’électricité avant de quitter 
mon logement. 

•	�Je ferme la porte de la pièce en feu 
et la porte d’entrée. 

•	J’évacue les lieux. 

•	Je n’emprunte pas les ascenseurs. 

•	 �Une fois dehors, j’appelle les pompiers 
en composant le 18 ou le 112.

 
 

SI UNE FORTE ODEUR DE GAZ SE DÉGAGE  
DANS MON LOGEMENT 

•	Je n’allume pas la lumière. 

•	�Je ne touche à aucun interrupteur ni au disjoncteur. 

•	Je ne téléphone pas de chez moi. 

•	J’ouvre les fenêtres. 

•	Je ferme l’arrivée du gaz de tous mes appareils. 

•	J’évacue les lieux. 

•	Je ne prends pas l’ascenseur. 

•	Je prends les escaliers sans allumer la lumière. 

•	�Je ne sonne pas chez mon voisin de palier,  
mais je frappe à la porte. 

•	�Une fois dehors, j’appelle les pompiers  
en composant le 18 ou le 112.

EN CAS DE FEU  
SUR UNE PERSONNE 

•	�Si le feu est sur moi, je me roule 
par terre. 

•	�Si je vois le feu sur une personne, 
je la roule dans une couverture 
ou un manteau non synthétique,  
ou je la couvre. 

•	�Je n’essaie pas d’enlever les 
vêtements brûlés : ils collent à la peau.� 

•	�Le plus tôt possible, j’arrose d’eau la 
victime pour refroidir les éventuelles 
brûlures. 

•	�Pour faciliter l’intervention des 
secours, je ne stationne jamais 
mon véhicule sur la voie d’accès 
pompiers même quelques minutes.


